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NOTFALL  STROM 
 
 

Wo fehlt Strom? Was ist zu tun? 

Fehler liegt innerhalb des Hauses 
 

Ist in Teilen des Hauses noch Strom vorhanden? 
 
 
 
ð Fehler liegt in der Hausinstallation 

Kontrollieren der Sicherungen: 
- In der Wohnung 
- Beim Zähler 
- Beim Hausanschluss 
 

Falls Fehler nicht behoben 
werden kann: 
Elektroinstallateur anrufen 

Fehler liegt ausserhalb des Hauses 
 

Hat das ganze Haus keinen Strom? 
 
Sind die Haussicherungen in Ordnung, 
inkl. Hausanschluss? 
 
Hat eventuell auch der Nachbar oder sogar das ganze 
Gebiet keinen Strom? 

Kontrollieren der 
Haussicherungen, inkl. 
Hausanschlusssicherung 
 
 
 
 

Pikett NetZulg AG anrufen 
033 437 32 42 (24h / Tag) 

 
 
 

Stromabschaltung durch die NetZulg AG 
 

Stromabschaltungen erfolgen zur Behebung von Defekten sowie zum Erneuern von alten 
Anlageteilen. 
 

Sie erhalten soweit möglich 2 - 4 Tage vor den Arbeiten eine rote Abschaltmitteilung mit genauem 
Datum und Dauer des Lieferunterbruchs. 
 

Bei Notfällen muss ohne vorherige Ankündigung abgestellt werden, damit die Fehlerursache so 
rasch wie möglich behoben werden kann. 
 


